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每個學生的背景和經歷都不盡相同，面對突如其來的不幸事件，他們的

心理反應也不一樣。 學生有機會因親眼目擊或者觀看有關相片或片段

而產生創傷後壓力症（PTSD），家長及老師需要多加注意。如果有需

要，學生、家長及老師可向學校社工尋求協助。

荷里活廣場不幸事件

關注學生精神健康 

於 6 月 2 日在鑽石山荷里活廣場發生的不幸事件，涉及暴力血腥情節，相片及片

段被傳媒廣泛報導和在社交平台不斷流傳，可能會令得知有關消息的學生感到不

安，如他們曾瀏覽有關的片段，可能會受負面情緒困擾。 這時，家長及老師的幫

助十分重要，令學生有安全感，聆聽他們的感受，協助他們早日走出困局。

 

反應因人而異，如有需要應及早求助

學

⽣

注

意

事

項  

-持續的消極情緒狀態，如：
害怕、恐懼、憤怒、內疚、
或羞愧等
-持續性地難以體驗到積極情
感，如：不能體驗幸福、滿
足或愛的感受

學生在面對不幸事件時，在生理、
認知、情緒、社交和行為等方面可
能會出現突然改變，家長及老師應
多加留意及關心，情況包括：
 

生理

-有脫離他人或覺得他人很
陌生的感受
-減少與人接觸
 

情緒

 -難以入睡，甚至反復做內容或情景與
創傷事件相關的夢
-可會出現其他焦慮症狀, 例如肌肉繃
緊、腹瀉、心跳加速、頭痛等
-飲食模式改變

認知

-感覺不安導致過度警覺，長期
令自己處於戒備狀態
-不去想或講與創傷有關的事，
或因此逃避某些活動或地方、人
物

社交 行為

 -對以前喜歡的活動感到沒有興趣
 -出現上課不專心、懼學、成績退
步等現象
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家長及老師注意事項
 

多加聆聽和陪伴

消除憂慮感安心

1

幸福可以是因為一件簡單的事，但能夠幸福卻絕對不是一件簡單的事

小時候，幸福是一件簡單的事；長大後，簡單是一件幸福的事

定時作息要做到

-了解學生的感受和想法，切勿否定和壓抑他
們的情緒
-關心和陪伴他們，增加他們的安全感

-避免電視長開，減少學生接收到有關案件
的視像
-強調這樣的事情是極罕見的，疑兇亦已經
被警察拘捕，藉此消除他們的疑慮及擔憂

3

-維持平常的生活習慣, 包括定時作息、適量運動、 
與親朋好友保持聯繫、 保持自己平常的興趣及活動, 
有助分散在這事件上的注意力

  對�   �構/服�   �線 
  

  服��段 

   
   
   
   
   
學⽣��師�家⻑

   
  

  社會福利署    2343 2255    24 ⼩�
  

  �院�理局
  �神健�專線 

  2466 7350   24 ⼩�

  利⺠會《即��》
  �神健�⽀援  

  3512 2626
  

  24⼩�
  

⼤埔�信會社會服��

(�����- ⼤埔�
神健�社�參�計劃) 

26561414
星期⼆⾄五�10�00 - 18 : 00
 
星期六�09 : 00 - 13 : 00

 �港紅⼗字會
 Shall We Talk
  ⼼理⽀援服�

 
 5164 5040

 
 

 Whatsapp: 5164 5040 （發短訊�預
約服�）

 Telegram: @hkrcshallwetalk （發短
訊�預約服�） �上登記�
http://link.redcross.org.hk/pssreser
vation)  

  家⻑
   
  

《童你⼼》家⻑專線   2866 6388   星期⼀⾄四�14�30 – 16：30
  

路德家⻑專線   3622 1111 
星期⼀�三�五�10�00 - 12 : 00 
星期⼆�四�16 : 00 - 18 : 00
 Whatsapp：92508124
  

  學⽣/�少年
   (⽀援 11-35 歲
兒童��少年)
  

  Open � -- 24 ⼩�
  �上輔�平台    /    �址�https://www.openup.hk/V  

  6PM �上�年⽀援隊    /   �址�
https://www.cyberyouth.sjs.org.hk/ 
  

如有需要，家長可聯絡以下輔導機構，
同時，亦可向學校老師或社工尋求協助

參考資料：教育局-家長智Net

https://www.parent.edu.hk/article/careforstu
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照顧者易達平台

關注照顧者需要，共建照顧者友善社區

各項照顧者尊享社區優惠

不同多元活動讓照顧者身心放鬆

為照顧者推介各種支援服務

聯絡我們：
2656 6680

info@carereps.org

照顧者易達平台 Carereps Platform 

https://carereps.org/

照顧者易達平台

關注照顧者需要，共建照顧者友善社區
we care
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